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miljo for mannmkor i moten

Personuppgiftspolicy

Denna personuppgiftspolicy forklarar hur vi samlar in och anvander kunders personuppgifter. Har
beskrivs ocksa kundernas rattigheter gentemot oss och hur de kan gora sina rattigheter gallande. De
kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd genom att skicka ett e-
postmeddelande till info@milgardarna.se

For att kunna fullgéra vara skyldigheter gentemot personal, kunder och leverantérer, behover vi
behandla personuppgifterna enligt nedan. Vi gor det med stérsta mojliga hansyn till deras integritet.

Vilken information samlar vi in?

Information som kunder ger till oss

e Person- och kontaktinformation: Namn, faktura- och leveransadress, e-postadress,
mobiltelefonnummer etc.

e Betalningsinformation: Kredit- och betalkortsdata (kortnummer, giltighetsdatum och CVV-
kod), fakturainformation, bankkontonummer etc.

Information vi samlar in om kunderna
e Person- och kontaktinformation: Namn, faktura- och leveransadress, e-postadress,
mobiltelefonnummer, etc.
¢ Information om tjanster: Exempelvis detaljer angdende de tjanster som har kdpts.
o Historisk information: Forfragningar och bokningar..

Informationen de ger oss, saval som information om tjansterna och deras finansiella information, ar
generellt sett nodvandig for att inga ett avtalsforhallande med oss, medan den 6vriga informationen
vi samlar in generellt sett ar nodvandig for andra syften — se nedan.

Syftet med insamling

All data anvands for att tillhandahalla, utféra och forbattra vara tjanster och for att kunna
uppréatthalla ingangna avtal. Vi behandlar personuppgifter for féljande syften baserat pa den lagliga
grunden att vi ska kunna utféra vara kontraktuella dtaganden gentemot kunden, framst for att vi ska
kunna genomféra en bokning av deras vistelse hos oss.

- For att bekrafta deras identitet och verifiera deras person- och kontaktuppgifter.

- For att administrera deras bokning, betalning och kundférhallande, t.ex. for att uppfylla vara
eventuella skyldigheter gentemot dem och for att tillhandahalla tjanster som de begér fran oss.

- Fér kundanalys, administrera vara tjanster och for var interna verksamhet

- Kommunikation i form av nyhetsbrev med information om nyheter pa vara gardar.
- Riktad marknadsforing i form av mejl och telefonsamtal.

De har alltid madjlighet som registrerad att véalja bort ovanstaende kommunikation och
marknadsféring genom att klicka pa lank i mejlutskick, avregistrera prenumeration eller kontakta oss.
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Vilka kan vi komma att dela med oss av deras information till?

Vi kan komma att 6verfora till, eller dela deras information med, utvalda tredje parter, narmare
bestamt vardarna pa vara gardar som ar egna foretagare. Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sdkerstalla att deras data hanteras sdkert och med en adekvat
skyddsniva vid overfoéring till eller delning med saddana utvalda tredje parter.

Var behandlar vi deras personuppgifter?

Deras uppgifter lagras i vart datasystem och finns tillgangligt for vara anstéllda. De anvands for att
kunna kontakta er innan ankomst, for att bista med hjalp och kunna svara pa fragor. Uppgifterna
underlattar vid nasta bokningstillfalle da vi kan ta fram foregaende vistelses uppldgg och prissattning.

Hur ldnge lagrar vi dina personuppgifter?
Vi lagrar deras data endast sa ldange som det ar nddvandigt for att utfora vara kontraktuella
ataganden gentemot dem och sa lange det krévs enligt lagstadgade lagringstider.

Deras rattigheter till tillgang, rattelse och radering

e Ra&tt att fa tillgang till din data
De kan begara en kopia (registerutdrag) av de uppgifter de skulle vilja veta och verifiera den
information vi har om dem.

e Ratt till rattelse
De har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dem sjalv.

e Rttt att bli raderad ("ratten att bli glomd")
De har ratt att begdra radering av deras personuppgifter for de fall att datan inte langre ar
nodvandig for det syfte den blev insamlad for.

Personuppgiftspolicyn uppdaterades senast 2018-04-17
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